
Quartiersmanagement 
Conringviertel

Städtebauförderung trifft Stadtplanung und Gemeinwesenarbeit

André Isensee
…Sie finden mich auf Linkedin…



Quartiersmanagement – was meint das?

• Begleitung städtebaulicher Maßnahmen

• Koordinierung der Prozesse auf Quartiersebene

• Vernetzung und Beteiligung von Bewohner*innen

• Aktivierung relevanter Akteure*innen im Quartier

Quartiersmanagement ist gleichzeitig eine 

Komm- und eine Gehstruktur!



Rahmendaten Quartiersmanagement im Rahmen des 
Städtebauförderprogramms „Sozialer 
Zusammenhalt“

Programm: 10 – 15 Jahre 

Quartiersmanagement 5 – 7 Jahre

Träger des Quartiersmanagement ist 
der Caritasverband für den Landkreis 
Helmstedt e. V.

Programmdienstleister ist die DSK 
(Bremen)



…mit Blick auf 
das Conring-
viertel





…was meint Koordinierung? 

„Mit Koordinierung ist das Herstellen eines Zusammenwirkens von 
Einrichtungen, Akteur*innen, Programmen, Aktionen innerhalb eines 
Quartiers gemeint.“

Gesamtstadt – angrenzende Programmkulissen



Nachbarschaftsarbeit – was geht, was nicht?

Aufbau eines Treffpunkts für 
Bewohnergruppen

Bedarfsermittlung und 
Schaffung von Angeboten (z. 
B. Spracherwerb)

„Aufschließen“ der 
Ressourcen im Quartier 
(Einrichtungen können 
besser genutzt werden)

Konfliktmediation

• Kontinuierliches Streetwork 
(braucht: feste Gruppen, an 
festen Orten und annähernd 
festen Zeiten im öffentlichen 
Raum und tägliches Aufsuchen)

• Einzelfallhilfe
(braucht viel mehr 
Personalstunden)

• „soziale Bespaßung“
(ist wirkungslos mit Blick auf die 
Quartiersentwicklung) 

Prinzip der Allparteilichkeit
bezeichnet die Haltung, für alle 
beteiligten Parteien gleichermaßen 
Partei zu ergreifen, ohne 
irgendwelche Vorlieben oder 
Wertungen zu haben.



Aktueller 
Stand

Seit 01.04.2025 Aufbau Stadtteilbüro 
„Coni“ Leuckartstraße 38

23.05. Eröffnung

Sozialraumanalyse

Ansprache Einrichtungen

Maßnahmeplanung

Ortsbegehungen mit 
Bewohneransprache

Jour Fixe Städtebauförderung

Bedarfsermittlung (fortlaufend 
Bewohner*innen und Einrichtungen)



Eine Bitte…

Bedarfe und Problemlagen im 
Quartier orientieren sich nicht 
an der Organisation der 
Verwaltung. Sie betreffen alle 
Resorts und neigen dazu 
gleichzeitig verschiedene 
Zuständigkeiten zu berühren.
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