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KVG Kartenverkauf

In der Info am Markt wird seit dem 01.05.2011 ein weiterer Kundenservice angeboten.
Nunmehr kénnen von Montag bis Freitag Fahrausweise der Kraftverkehrsgesellschaft mbH
Braunschweig (KVG) in der Info am Markt kauflich erworben werden. Dartber hinaus sind
verschiedene Antrage fur Kundenkarten und Fahrplane sowie Tarifprospekte erhéltlich.

Diesen Service leisten die Info am Markt und die KVG, um den Birgern und Besuchern
Helmstedts eine weitere Vorverkaufsstelle bieten zu konnen. Bus- und Bahnfahrende kénnen
dann schon vorab ihre Karten in der Info erwerben und missen nicht extra in das
Industriegebiet Helmstedt - Emmerstedt, wo die KVG ihren Sitz hat, fahren oder auf den Bus
warten.

Hierzu wurde zwischen der Stadt Helmstedt und der KVG eine Vereinbarung Uber den
Verkauf von Verbundfahrausweisen und Serviceleistungen rund um den KVG -
Linienverkehr, befristet fur einen Zeitraum vom 01.05.2011 — 30.04.2012, geschlossen.

Des Weiteren erhalt die Stadt Helmstedt eine Umsatzprovision bei dem Verkauf von
Fahrausweisen in Hohe von 2,5 % sowie die gesetzliche Mehrwertsteuer von der KVG.
Diese wird dem Produkt Tourismus zugeordnet.

Der befristete Zeitraum der Vereinbarung von einem Jahr ist gleichzeitig eine Testphase, um
festzustellen wie die Vorverkaufsstelle angenommen wird. Sollte der Verkauf zu viel Aufwand
fur die stadtischen Mitarbeiter erfordern, soll der Service nicht mehr angeboten werden.

Um Kenntnisnahme wird gebeten.

(Eisermann)



